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Abstract: This research aims to determine the functions of management in the novel end of lecture notes 2.0 by 

Sam@maulasam. This novel, published in 2017. The data collection techniques used are reading techniques and 

analysis techniques. The method used in this research is a qualitative method with descriptive analysis. The data 

source in this research is the literary work Novel End of Lecture Notes 2.0 by Sam@maulasam. Based on the 

research results, it can be concluded that the functions of planning, decision making and business relationships 

influence the running of a business. 

Keywords: literatur work, planning, decision making, business relationship. 

Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui fungsi-fungsi manajemen  dalam novel Catatan Akhir Kuliah 

2.0 karya Sam@maulasam. Novel tersebut diterbitakan tahun 2017. Teknik Pengumpulan data yang digunakan  

adalah teknik membaca dan teknik menganalisis. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kualitatif dengan analisis deskriptif. Sumber data dalam penelitian ini adalah karya sastra Novel Catatan Akhir 

Kuliah 2.0 karya Sam@maulasam. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa fungsi 

perencanaan,pengambilan keputusan dan hubungan bisnis berpengaruh terhadap jalannya sebuah bisnis. 

Kata kunci: karya sastra, perencanaan, pengambilan keputusan, hubungan bisnis. 

LATAR BELAKANG 

Manajemen dalam dunia bisnis saat ini mengharuskan untuk menerapkan fungsi-

fungsi manajemen. Karena dalam membangun karir seseorang membutuhkan pengaturan yang 

efektif untuk mencapai tujuan usahanya. Manajemen adalah sebuah proses untuk mengatur 

sesuatu yang dilakukan oleh sekelompok orang atau organisasi untuk mencapai tujuan 

organisasi tersebut dengan cara bekerja sama memanfaatkan sumber daya yang dimiliki (Gesi,  

at all, 2019 :53). 

Sastra adalah pelukisan kehidupan dan pikiran imajinatif ke dalam bentuk dan 

struktur bahasa (Saragih,at all, 2021: 3). Novel adalah karangan yang panjang mengandung 

rangkaian cerita kehidupan seseorang di sekelilingnya dengan menonjolkan watak dan sifat 

pelaku. Dalam novel Catatan Akhir Kuliah 2.0 terdapat beberapa fungsi manajemen antarai 

lain : fungsi Perencanaan dan fungsi Pengambilan Keputusan. Perencanaan merupakan 
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kegiatan menetapkan, merumuskan tujuan dan mengatur pendaya-gunaan manusia, material, 

metode dan waktu secara efektif dalam rangkan pencapaian tujuan (Sarinah, 2017:27). Pada 

intinya perencanaan dibuat sebagai upaya untuk merumuskan apa yang sesungguhnya ingin 

dicapai serta bagaimana sesuatu yang ingin dicapai tersebut dapat diwujudkan melalui 

serangkaian rumusan rencana kegiatan tertentu. Dalam fungsi perencanaan berhubungan 

dengan fungsi pengambilan keputusan, karena pengambilan keputusan berdampak dalam 

proses penentuan pilihan di masa depan. Selain itu hubungan bisnis juga sangat berpengaruh 

terhadap busaha yang akan kita jalani,karena dengan memiliki jaringan bisnis yang luas akan 

menjadikan bisnis tersebut semakin berkembang. Dalam sebuah hubungan bisnis, kualitas 

hubungan bisnis yang tinggi akan berpengaruh pada kemampuan untuk mempertahankan 

sebuah bisnis. Dengan memelihara hubungan bisnis yang baik, akan memperbesar 

kemungkinan kualitas bisnisnya. Kualitas hubungan bisnis yang baik, ditunjukkan dengan 

tingkat  kepercayaan, kepuasan dan komitmen yang tinggi pada tenaga tenaga penjualan, 

penjualan, akan berpengaruh pada keputusan bisnis pelanggan di masa depan.  

Novel Catatan Akhir Kuliah 2.0 sangat menarik untuk diteliti, karena novel tersebut 

berisi tentang perjalanan hidup Sam setelah lulus kuliah yang salah jurusan, mendapat kerja, 

serta kegalauan dan kebingungan dalam mendefinisikian arti kesuksesan. Menjadi seorang 

fresh graduate memang bukan perkara yang mudah. Menjadi fresh graduate bukan berarti hidup 

kita akan lebih terjamin karena telah lulus dari Universitas, justru inilah awal dari segalanya. 

Disinilah kita dihadapkan pada berbagai dilema dan problematika hidup yang akan kita hadapi. 

Permasalahan-permasalahan umum selepas lulus kuliah yang diangkat disini seperti 

permasalahan susahnya mencari kerjaan (apalagi dengan IPK seadanya), ketakutan akan 

menjadi pengangguran, permasalahan batin sama diri sendiri karena harus mengadu idealisme 

dan realitas, permasalahan dengan orang tua mainstream yang suka berekspektasi tinggi, 

permasalahan dengan lingkungan sekitar, permasalahan dengan timeline sosmed yang isinya 

kesuksesan teman-teman yang bikin minder. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

masalah – masalah yang dihadapi seorang wirausaha dan penulis dalam mencapai kesuksesan. 

Berdasarkan latar belakang tersebut dapat memberikan manfaat bagi pembaca tentang 

bagaimana kehidupan di dunia setelah kuliah, karena hidup itu tidak akan selalu mulus kita 

akan dihadapi berbagai ujian yang dapat kita jadikan pembelajaran dalam menghadapi 

kehidupan yang sebenarnya. Dalam membangun karir kita harus memiliki perencanaan yang 

matang agar masa depan menjadi lebih baik. 
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KAJIAN TEORITIS 

Perencanaan adalah proses yang menyangkut upaya yang dilakukan untuk 

mengantisipasi kecenderungan di masa yang akan datang dan penentuan strategi dan taktik 

yang tepat untuk mewujudkan target dan tujuan organisasi ( Sarinah, 2017 : 7). 

Salah satu langkah awal dalam membangun sebuah bisnis adalah kita harus 

mempunyai perencanaan yang jelas kedepannya. Fungsi perencanaan ini  merupakan sebuah 

alat untuk mengemukakan ide atau konsep sebuah bisnis menjadi realita. Dengan adanya 

perencanaan dapat menilai apakah bisnis kita dapat berjalan dengan baik dimasa depan . 

Penerapan perencanaan dalam bisnis sangat penting dalam menunjang suatu usaha, karena  

berfungsi sebagai petunjuk atau arah  seorang wirausaha dalam mencapai tujuan atau 

keberhasilan  suatu perusahaan. 

Pengambilan keputusan adalah sebuah hasil dari pemecahan masalah, jawaban dari 

suatu pertanyaan sebagai hukum situasi, dan merupakan pemilihan dari salah satu alternatif 

dari alternatif-alternatif yang ada, serta pengakhiran dari proses pemikiran tentang masalah 

atau problema yang dihadapi. Adapun hasil dari pengambilan keputusan adalah keputusan 

(Lipursari Anastasia, 2013: 32 ).Dalam membangun sebuah bisnis, pelaku usaha harus 

menentukan arah kebijakan yang dia ambil selama menjalankan bisnisnya, salah satu  

kebijakan tersebut adalah pengambilan keputusan. Pengambilan keputusan bertujuan untuk 

menetukan tindakan tindakan apa yang nantinya akan diambil sehingga menghasilkan 

keputusan yang final dan valid.Pengambilan keputusan berperan penting dalam jalannya usaha. 

Jika suatu perusahaan mengambil keputusan dengan baik dan tepat, maka akan menghasilkan 

suatu perubahan terhadap organisasi ke arah yang lebih baik, namun sebaliknya pengambilan 

keputusan yang salah akan berdampak buruk pada roda organisasi dan administrasinya. Fungsi 

pengambilan keputusan sangat berkaitan dengan problem atau masalah yang sedang dihadapi 

dalam suatu usaha. Adanya pengambilan keputusan dapat memperoleh pemecahan masalah 

menuju satu situasi yang diinginkan. 

Dalam pengambilan keputusan hal hal yang harus kita lakukan adalah dalam  sebuah 

organisasi atau perusahaan harus bisa memecahkan masalah yang sedang dihadapi, harus bisa 

mengumpulkan fakta dan data yang relevan dengan masalah yang dihadapi, menganalisis 

masalah dengan menggunakan fakta dan data, mencari alternatif pemecahan masalah tersebut,  

dan menganalisis setiap alternatif sehingga ditemukan alternatif yang paling relevan. 

Menurut Fan (2007) dalam Wira (2021:108) Hubungan  bisnis adalah pemanfaatan 

koneksi yang dapat memaksimalkan sumberdaya demi kemajuan perusahaan. Hubungan bisnis 
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memberikan keahlian profesional yang berharga dan/atau sumber daya yang tidak dapat ditiru 

secara sempurna. Mengingat semakin pentingnya hubungan bisnis dalam membangun sebuah 

usaha yang dapat mempengaruhi profitabilitas perusahaan. Hubungan bisnis sangat 

berpengaruh dalam menjalin hubungan antar individu dan kelompok,serta dapat membantu 

menjalin hubungan bisnis yang baik antar pelaku usaha. 

Pengaruh hubungan bisnis sangat kuat karena kita sebagai makhluk sosial 

berhubungan dengan orang lain, tidak bisa dipisahkan dari keseharian hidup sehingga 

hubungan atau jaringan dalam bisnis bisa terus berkembang.berbagai kepentingan dan saling 

keterhubungan  membuat para jejaring bisnis banyak bertumbuh. Jejaring bisnis kadang 

muncul karena kesamaan minat dalam sebuah usaha yang dijalankan.Oleh karena itu keraguaan 

orang dalam melakukan silaturahmi lewat komunitas atau jejering bisnis sama saja dengan 

membatasi diri dari kemajuan. Sebaliknya orang yang berhasil melkukan silaturahmi akan 

mendapatkan hasil lebih yang tidak diduga sebelumnya. Silaturahmi yang efektif,apabila 

dilakukan kepada komunitas yang memiliki anggota yang besar agar bisnis kita cepat tersebar 

secara luas.  

METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan analisis 

deskriptif. Dengan cara menggunakan jurnal – jurnal, buku-buku, dan studi pustaka dari 

berbagai literatur serta sumber – sumber lain dari penelitian ini. Data dalam penelitian ini 

adalah karya sastra Novel Catatan Akhir Kuliah 2.0 karya Sam@maulasam. Pertimbangan 

penulis memilih novel tersebut sebagai sumber data dalam penelitian adalah karena penulis 

yang beranggapan bahwa novel tersebut memiliki ide cerita yang sangat menarik dan 

memberikan motivasi bagi para pembaca. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Dalam setiap kehidupan setiap orang pasti memiliki problematika nya masing – 

masing. Seperti halnya dalam menghadapi problematika dalam membangun karir. Dalam novel 

Catatan Akhir Kuliah 2.0 karya Sam @Maulasam bahwa dalam mencapai kesuksesan terdapat 

masalah yang harus dihadapi. Penjelasan lebih lanjut akan hal itu, akan dipaparkan melalui sub 

bab di bawah ini. 

Perencanaan 

Perencanaan merupakan suatu rangkaian persiapan tindakan untuk mencapai tujuan. 

Perencanaan merupakan pedoman, garis-garis besar atau petunjuk-petunjuk yang harus dituruti 

jika menginginkan hasil yang baik sebagaimana direncanakan (Sarinah,2017 :27) 
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“Mak, Pak, dengan berwirausaha, saya nggak mencari kekayaan, tapi saya mencari 

kebebasan; bebas uang, dan bebas waktu. Setelah umur 35 tahun, kita nggak lagi butuh 

uang, yang kita butuhkan adalah kebersamaan dengan keluarga. Ngerti nggak, Mak, Pak?" 

 (Sam@maulasam,2015: 51) 

Kutipan di atas menegaskan bahwa perencanaan sangat mempengaruhi dalam 

membangun karir di usia muda. Dengan perencanaan yang baik dapat menjadi gambaran terkait 

karir yang akan dijalani. Tindakan yang dilakukan oleh Sam dalam merencanakan usahanya 

sangatlah baik. Dia berusaha memahami potensi dirinya dengan memilih keputusan untuk 

berwirausaha, ia tidak mencari kekayaan namun ia ingin memenuhi kepuasan hati karena 

kebahagiaan tidak bisa dinilai dengan uang. Oleh  karena  itu untuk  memperoleh  karir  yang 

sesuai dengan harapan di masa mendatang maka perlu adanya perencanaan karir sejak sebelum 

menjadi mahasiswa. Dengan perencanaan  karir  yang  baik dan matang,  dapat  menunjang  

mahasiswa untuk mencapai tujuan karir yang ingin dijalaninya setelah selesai dari masa 

perkuliahan. 

Setiap orang mempunya impian dan target dalam hidupnya. Maka dalam 

mewujudkan tersebut diperlukan perencanaan. Kita harus Menulis rencana untuk mencapai 

cita-cita masa depan. Bahkan, Antonie de Saint-Exupery juga pernah menyatakan bahwa 

sebuah tujuan tanpa rencana itu hanyalah khayalan. Karena dengan mempunyai rencana 

dimasa depan dapat membuat kita dapat lebih terarah dalam mewujudkan impian dan 

meningkatkan peluang terwujudnya impian. Dengan menyusun perencanaan dapat mengetahui 

langkah yang harus diambil selanjutnya,kapan akan terselesaikan,serta bagaiamana dalam 

mencapai impian tersebut. 

Pengambilan Keputusan  

Pengambilan keputusan merupakan suatu proses pemilihan alternatif terbaik dari 

beberapa alternatif secara sistematis untuk ditindaklanjuti (digunakan) sebagai suatu cara 

pemecahan masalah yang terdiri dari beberapa orang untuk mencapai tujuan bersama didalam 

organisasi (Sarinah,2017 : 169) 

 “Agak berat sebenarnya menerima tawaran ini. Bukan karena posisi atau gajinya, 

melainkan karena hal ini berlawanan dengan idealisme gue. Maklum, atmosfer mahasiswa 

aktivis masih sangat kental bagi fresh graduate. Gue nggak mau bekerja untuk orang lain. 

Sangat arogan memang.”  

(Sam@maulasam ,2015: 53) 

“Benar adanya, tantangan terberat dalam hidup adalah ketika anak dan orangtua berbeda 

pandangan tentang kehidupan. Dilema antara harus berbakti atau mewujudkan impian” 

(Sam@maualasam, 2015 :52) 

https://www.idntimes.com/life/inspiration/andri-andreas-1/alasan-kamu-butuh-hari-di-mana-segalanya-berjalan-tanpa-rencana-c1c2
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Kutipan diatas menjadi salah satu indikasi adanya pengambilan keputusan. Tindakan 

yang dilakukan oleh Sam dapat dimaknai sebagai pengorbanan dalam mengambil keputusan 

dalam bekerja. Meskipun dia tidak ingin di posisi tersebut namun ia mampu mengambil 

keputusan yang berat. Salah satu faktor yang mempengaruhi pengambilan keputusan adalah 

dengan dukungan sosisal keluarga. Dalam membangun karir, pasti ada selisih paham antara 

keluarga. Apakah keluarga memberikan dukungan terhadap keinginan kita atau malah 

sebaliknya. Dalam novel tersebut terdapat nasihat yang berisi tentang ridho orang tua yaitu 

berusaha membahagiakan orang tua dengan menuruti kemauan mereka. Selain itu, kita harus 

bisa meyakinkan bahwa pilihan kita merupakan yang terbaik. Bisa kita simpulkan bahwa dalam 

pengambilan keputusan yang kita butuhkan adalah keberanian dan siap menerima risiko atas 

keputusan yang diambil. 

Pengambilan keputusan sangat penting dalam karir dan kehidupan seseorang. 

Kemampuan membuat keputusan dibutuhkan ketika kita sedang berada diantara di antara dua 

hal atau lebih, tetap bertahan atau tidak. Pengambian keputusan itu sendiri dapat menentukan 

apakah hasilnya dapat sesuai dengan yang diharapkan. Dalam pengambilan keputusan kita 

harus memahami strategi yang baik contohnya adalah kita harus mampu menyederhanakan 

pokok permasalahan, membangu system filter, pertimbangkan banyak hal sebelum 

memutuskan sesuatu, bangun kebijaksanaan dan tim super. Dengan hal itu, makan 

pengambilan keputusan dari sebuah bisnis dapat berjalan dengan efektif.  

Hubungan Bisnis 

Sebagai seorang wirausahawan atau pebisnis kita tidak hanya berfokus pada 

perusahaan kita sendiri, melalui hubungan bisnis atau partner bisnis kita dapat mencapai 

kesempatan atau tujuan yang hendak dicapai perusahan serta dapat memperluas jangkauan 

pasar. Dengan melalui kerjasama ini dapat membantu mengurangi risiko dan meningkatkan 

daya saing terhadap tantangan-tantangan yang terjadi saat ini. Tidak heran saat ini banyak para 

pebisnis atau wirausahawan banyak mencari kemitraan untuk saling berkolaborasi dan keahlian 

serta sumberdaya yang dimiliki untuk tujuan bersama. Di era seperti ini hubungan bisnis 

meruapakan strategi yang paling efektif untuk mempertahankan usaha. 

“Sam, join yuk. Gue ada konveksi nih di Bogor. Butuh ilmu dan tenaga kreatif untuk 

pengembangan produksi." Udin dan Sastro itu teman kampus gue juga. Mereka baru lulus 

bulan kemarin, setelah hampir tujuh tahun di kampus. Super sekali.” 

 (Sam@maulasam,2015 :52) 

Kutipan diatas menunjukan bahwa dengan adanya relasi dengan pihak lain, maka 

bisnis yang sedang kita jalankan memungkinkan pebisnis dapat berkolaborasi dan hasilnya 
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akan memperoleh keuntungan yang lebih dibandingkan melakukan bisnis sendiri. Di samping 

itu, adanya hubungan bisnis kita dapat menjangkau lebih luas target pasarnya. Maka dari itu, 

banyak sekali keuntungan yang dapat diperoleh dari hubungan bisnis, selain yang disebutkan 

diatas hubungan bisnis juga dapat memberikan pandangan baru tentang bisnis, dapat 

memperkuat strategi bisnis dan produktivitasnya lalu dapat memperkuat kredibilitas dan 

akuntabilitas. Dalam memilih hubungan bisnis kita harus memperhatikan apakah mempunyai 

kesamaan visi dan misi, mampu berkomitmen, dapat saling melengkapi dan mempunyai sifat 

terbuka (fleksibel). Megapa kita harus memperhatikan hal tersebut? Karena, agar bisa 

mencapai tujuan yang diharapkan. 

Penting dalam menjalin hubungan bisnis untuk memiliki nilai yang sama ketika 

bekerja, karena hal ini dapat menjadi landasan etika bagaimana Anda menjalankan bisnis 

dengan hubungan bisnis Anda. Selain itu, nilai yang sejalan juga dapat berpengaruh terhadap 

cara kerja, pengaturan, dan pengelolaan bisnis yang ideal dan efektif. Contoh dari nilai yang 

harus dimiliki wirausahawan adalah komunikatif, bertanggung jawab, realistis, mampu bekerja 

sama, kreatif dan inovatif, dan yang paling penting adalah kejujuran. Dengan nilai tersebut 

bisnis yang sedang kita bangun akan lebih optimal. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan deskripsi data dan pembahasan dapat diambil kesimpulan bahwa dalam 

Novel Catatan Akhir Kuliah 2.0 terdapat beberapa problematika yang terjadi dalam 

membangun karir antara lain faktor perencanaan, pengambilan keputusan dan hubungan bisnis. 

Dalam fungsi manajemen perencanaan kita diharuskan untuk membuat planning agar usaha 

yang kita jalankan lebih terarah. Dalam novel tersebut menceritakan perjalanan hidup Sam 

setelah lulus kuliah dengan IPK yang rendah dan salah mengambil jurusan membuat 

penghalang dia dalam merencanakan kehidupan kedepanya. Serta memilih jalan untuk 

berwirausaha dengan melewati beberapa tantangan seperti tidak ada dukungan dari orang tua 

Sam yang menyuruhnya untuk bekerja daripada berwirausaha. Selain itu, dapat kita ketahui 

dalam fungsi manajemen pengambilan keputusan terdapat pendukung yang sangat kuat 

diantaranya adalah pemahaman terhadap diri sendiri dalam minat dan bakat, kepercayaan diri 

dan optimisme dalam berwirausaha , memiliki komitmen yang tinggi dan terdapat peran dari 

keluarga dalam pengambilan keputusan karir yang dilakukan. Tetapi dengan keberanian, Sam 

dan keyakinanya membuat orang tua Sam dapat menerima pilihan untuk jadi wirausaha. 

Disamping fungsi perencanaan dan pengambilan keputusan sangat penting, menjalin hubungan 

bisnis juga sangat diperlukan dalam membangun karir atau bisnis. Hubungan bisnis dapat 
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menopang usaha kita menjadi lebih berkembang dan memperluas target pasarnya. Dari novel 

tersebut dapat memotivasi para pembaca bahwa perjalanan hidup setalah lulus kuliah tidaklah 

mudah, kita harus mempersiapkan rencana masa depan kita. Serta adanya pedoman dalam 

menentukan strategi dan tindakan yang diperlukan untuk mencapai tujuan  secara menyeluruh. 

Dari hasil penelitian yang sudah penulis lakukan, telah ditemukan beberapa hal yang 

dapat menjadi diskusi serta saran-saran yang telah dijelaskan. Dengan menjadikan penelitian 

ini sebagai tambahan referensi, terutama yang menggunakan teori fungsi manajemen. 

Kemudian rekomendasi untuk peneliti selanjutnya yang akan meneliti novel Catatan Akhir 

Kuliah 2.0 karya Sam Maulana, hendaknya novel ini dijadikan objek penelitian dengan 

menggunakan teori lain sehingga dapat menambahan penilitian karya sastra dalam bidang 

ekonomi dan bisnis.  
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